TEMA LIVRE!

Mau uso da internet no trabalho

internet representa hoje uma importante ferramen-
ta em nosso cotidiano, ndo se imagina mais um
wundo sem ela, mas € importante atentar para que
o seu uso seja adequado, principalmente dentro do ambi-
ente de trabalho. O mau uso da internet prejudica a produ-
tividade do empregado e pode causar a demissio de funci-
onarios por justa causa, quando a empregadora considera
tal conduta como uma falta grave, a teor do Artigo 482 da
CLT. A 7* Turma do Tribunal Superior do Trabalho reco-
nheceu a demissdo por justa causa de um funcionério que
utilizava o equipamento de trabalho para acessar sites de
relacionamento, trocando mensagens de correio eletronico
com piadas grotescas e imagens inadequadas, como fotos
de mulheres nuas.

No Distrito Federal uma funcionaria tentou reverter de-
missdo por justa causa alegando violagdo de sigilo de cor-
respondéncia, pois a empresa em que trabalhava utilizou
mensagens do e-mail coorporativo para provar que ela es-
tava maltratando clientes. Mas seu pedido foi negado pela
1* Turma do TRT daquele Estado, que entendeu que o e-
mail corporativo é uma ferramenta de trabalho e, portanto,
nio se enquadra nas hipdteses previstas nos incisos X e
XII do artigo 5° da Constitui¢do Federal (que tratam, res-
pectivamente, da inviolabilidade da intimidade e do sigilo
de correspondéncia).

O Tribunal Regional do Trabalho da 3" Turma da 10°
Regido, (RO 504/2002), entendeu ser motivo de demissdo
por justa causa o caso de um ex-funcionario que enviou
fotos pornogréficas por intermédio de do e-mail corporativo.
A juiza de primeira instancia que proferiu a sentenga ba-
seou sua linha de raciocinio asseverando que todos os ins-
trumentos sdo de propriedade da empresa e disponibilizados
aos empregados para suas atividades, ndo existindo, por
isso, “confidencialidade™, motivo pelo qual nio se confi-
guraria a suposta violagdo a garantia da intimidade e a ob-
tengio de provas por meio ilicito. O controle do e-mail se-
ria a forma mais eficaz, tanto de protegao e fiscalizag¢io das
informagdes que tramitam na empresa, inclusive sigilosas,
quanto de evitar o mau uso da internet, que pode até mes-
mo atentar contra a moral e os bons costumes, causando a
imagem da empresa prejuizos imensuraveis. Ela enfatizou a
responsabilidade solidaria que recai sobre a empresa pelos
atos de improbidade ou delitos praticados por seus funci-

onarios. Na opinido da julgadora, a utilizagio pessoal de e-
mail corporativo para fins alheios ao servigo e de
consequéncias nocivas a reputagio da empresa € ato gra-
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ve suficiente para a dispensa por
justa causa.

No Rio Grande do Sul, um tra-
balhador foi despedido por justa
causa por acessar sites pornogra-
ficos durante o expediente.
Inconformado com a penalidade
imposta, o trabalhador entrou com
uma acdo para anular a justa cau-
sa e reverter sua dispensa para imotivada, o que lhe daria
direito as verbas rescisorias. O autor chegou a ganhar em
primeiro grau, mas os desembargadores deram provimento
ao recurso da empresa e reformaram a sentenga. A pericia
apontou que o sistema bloqueava sites impréprios, mas al-
guns passavam pelo filtro. Além disso, também era possi-
vel burlar o controle e acessar contetidos bloqueados. Mes-
mo assim, foi reprovada a conduta do empregado. E
aconselhavel que empresas criem um manual do usudrio,
um codigo de ética ou um regimento interno, qualquer que
seja a denominagdo, a fim de estabelecer regras, das quais
os funcionarios deverdo ter ciéncia desde o momento da
contratag¢do. No regulamento ¢ importante constar que ha-
vera puni¢io em caso de ndo cumprimento.

Vale ressaltar que, por primeiro, deve-se advertir o fun-
cionario, dando a ele uma chance de se redimir. Além dos
acessos indevidos, o que se escreve na rede também pode
trazer mas consequéncias. Como no caso de um funciona-
rio de uma empresa de “call center” que criou um blog onde
relatava as perguntas que ele classificava como as mais idi-
otas feitas pelos clientes mais burros do dia e seus cole-
gas votavam elegendo as melhores. A empresa descobriu
e demitiu o funcionario por justa causa. Outra fonte de con-
flitos entre as empresas e empregados € o acesso as rede
sociais do local de trabalho. Estudo da Triad, empresa de
consultoria especializada, apontou que entre as midias so-
ciais a mais acessada nos computadores dos empregados
é o Twitter (92,2%), seguido pelo Facebook (59,4%),
YouTube (35,6%) e Orkut (35,4%). A mesma empresa de
consultoria constatou que 80% dos empregados gastam até
3 horas da jornada de trabalho com atividades estranhas a
fungiio. Em alguns casos além da demissdo o funcionério
pode ainda ser condenado ao pagamento de indenizagéo,
quando a ma utilizagdo da Internet prejudicar a empresa. ®
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