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Economia em perigo

Uma nova crise financeira podera trazer reflexos para economia de todo o mundo.
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Mau uso da internet no trabalho

A RICARDO TROTTA

Internet representa hoje uma

importante ferramenta em

osso cotidiano, Nao se ima-

gina mais um mundo sem ela, mas

¢ importante atentar para que o seu

uso seja adequado, principalmente
dentro do ambiente de trabalho.

O mau uso da internet preju-
dica a produtividade do empregado
e pode causar a demissao de fun-
ciondrios por justa causa, quando a
empregadora considera tal conduta
como uma falta grave, a teor do Ar-
tigo 482 da CLT.

A 7" Turma do Tribunal Su-
perior do Trabalho reconheceu a
demissdao por justa causa de um
funcionario que utilizava o equi-
pamento de trabalho para acessar
sites de relacionamento, trocando
mensagens de correio eletrdnico
com piadas grotescas € imagens
inadequadas, como fotos de mu-
lheres nuas.

No Distrito Federal uma fun-
ciondria tentou reverter demissao
por justa causa alegando violagdo
de sigilo de correspondéncia, pois a
empresa em que trabalhava utilizou
mensagens do e-mail coorporativo
para provar que ela estava mal-
tratando clientes. Mas seu pedido
foi negado pela 1* Turma do TRT
daquele Estado, que entendeu que
o e-mail corporativo ¢ uma ferra-
menta de trabalho e, portanto, nao
se enquadra nas hipdteses previstas
nos incisos X e XII do artigo 5° da
Constituicao Federal (que tratam,
respectivamente, da inviolabilidade
da intimidade e do sigilo de corres-
pondéncia).

O Tribunal Regional do Tra-
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balho da 3* Turma da 10* Regiao,
(RO 504/2002), entendeu ser mo-
tivo de demissdo por justa causa o
caso de um ex-funciondrio que en-
viou fotos pornogréficas por inter-
médio de do e-mail corporativo.

A juiza de primeira instancia
que proferiu a sentenga, Marcia
Mazoni, baseou sua linha de ra-
ciocinio asseverando que todos os
instrumentos sao de propriedade
da empresa e disponibilizados aos
empregados para suas atividades,
nao existindo, por isso, “confiden-
cialidade”, motivo pelo qual néo se
configuraria a suposta violacdo a
garantia da intimidade e a obten-
¢ao de provas por meio ilicito. O
controle do e-mail seria a forma
mais eficaz, tanto de protegao e
fiscalizagao das informagdes que
tramitam na empresa, inclusive si-
gilosas, quanto de evitar o mau uso
da internet, que pode até mesmo
atentar contra a moral e os bons
costumes, causando a imagem da
empresa prejuizos imensurdveis.
Ela enfatizou a responsabilidade
solidaria que recai sobre a empresa
pelos atos de improbidade ou de-
litos praticados por seus funciona-
rios.

Na opiniao da referida julga-
dora, a utilizag@o pessoal de e-mail
corporativo para fins alheios ao
servico e de conseqiiéncias nocivas
a reputacao da empresa € ato grave
suficiente para a dispensa por justa
causa, tendo em vista a total que-
bra de confianga entre empregador
e empregado, tornando impossivel
a relacéo de emprego.

No Rio Grande do Sul, a 2°

Turma do Tribunal Regional do
Trabalho do Rio Grande do Sul
(TRT-RS) confirmou a despedida
por justa causa de um empregado
que acessou sites pornograficos
durante o expediente,

Inconformado com a penali-
dade imposta, o trabalhador entrou
com uma ag¢ao para anular a justa
causa e reverter sua dispensa para
imotivada, o que lhe daria direito
as verbas rescisorias. O autor che-
gou a ganhar em primeiro grau,
mas os desembargadores deram
provimento ao recurso da empresa
e reformaram a sentenca.

Conforme a pericia, o sistema
bloqueava sites impréprios, mas
alguns passavam pelo filtro. Além
disso, também era possivel bur-
lar o controle e acessar contetidos
bloqueados. Mesmo assim, o Juiz
Adair Magnaguagno, da Vara do
Trabalho de Farroupilha, reprovou
a conduta do empregado.

“O fato de o sistema bloque-
ar o acesso do usudrio somente em
determinados sites, de modo algum
significa a plena liberdade para
acesso aos demais. Isso porque o
sistema de controle é incapaz de
filtrar, automaticamente, todos os
contetidos improprios”, destaca o
texto da sentencga. “Assim, o acesso
a sites nao bloqueados pelo siste-
ma nao afasta, por si sé, o uso do
poder disciplinar pelo empregador,
cabendo ao empregado ter o bom
senso necessério quanto a selecao
dos contetidos que pretende aces-
sar”, argumentou o Magistrado.

E aconsellavel que empresas
criem um manual do usudrio, um
codigo de ética ou um regimento
interno, qualquer que seja a de-
nominagdo, a fim de estabelecer
regras, das quais os funciondrios
deverao ter ciéncia desde de o
momento da contrata¢dao. No re-
gulamento € importante constar
que haverd punicao em caso de
nao cumprimento. Vale ressaltar
que, por primeiro, deve-se, adver-
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tir o funciondrio, dando a ele uma
chance de se redimir.

Além dos acessos indevidos,
0 que se escreve na rede também
pode trazer mas conseqiiéncias.
Como no caso de um funcionario
de uma empresa de “call center”
que criou um blog onde relatava as
perguntas que ele classificava como
as mais idiotas feitas pelos clientes
mais burros do dia e seus colegas
votavam elegendo as melhores. A
empresa descobriu e demitiu o fun-
ciondrio por justa causa.

Outra fonte de conflitos en-
tre as empresas e empregados € o
acesso as rede sociais do local de
trabalho. Um estudo realizado pela
Triad, empresa de consultoria es-
pecializada, apontou que entre as
midias sociais a mais acessada nos
computadores dos empregados € o
Twitter (92,2%), seguido pelo Fa-
cebook (59,4%), YouTube (35,6%)
e Orkut (35,4%). A mesma em-
presa de consultoria constatou que
80% dos empregados gastam até 3
horas da jornada de trabalho com
atividades estranhas a fungao.

Em alguns casos além da de-
missao o funcionério pode ainda ser
condenado ao pagamento de inde-
nizagdo, quando a ma utilizagao da
Internet prejudicar a empresa.



